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	CLIENTE
	FECHA

	Kevin Wambach 
	03/01/20XX

	NOMBRE DEL PROYECTO
	AUTOR

	Rebranding y creación de sitios web
	Sam Connor



	MARCA
	
	PRODUCTO

	Tienda de soda Cascade
	
	Fuente de soda, confitería y helado

	K. Wambach
(206) 558-8990
k.wambach@.com
3812 Grand Ave.
Seattle, WA 98112
	
	Salto de pista
(206) 388-5102
ask@trackleap.com
Apartado de correos 3594
Seattle, WA 98101




PROYECTO
	PROPÓSITO |  ¿Por qué?

	Con el fin de mejorar su valor de marca general, Cascade Soda Shop planea hacer un cambio de marca completo, incluido el rediseño de todos los productos y servicios de la tienda. Cascade también planea abrir una tienda en línea para expandir su negocio más allá de su tienda física actual.

	oportunidad |  ¿Impacto final?

	El objetivo final de esta empresa es acaparar el mercado existente. Cascade planea lograr este objetivo mediante el uso de dos estrategias principales: cambiando la marca de su estética nostálgica actual de mamá y papá y expandiéndose más allá de su tienda física para incluir una sólida presencia de comercio electrónico. 

En el pasado, Cascade ha atraído a clientes (especialmente turistas) con su ambiente cálido y nostálgico de mamá y papá. Sin embargo, debido a la disminución del turismo en la zona, así como a los datos recientes que indican que los clientes ahora perciben la estética anticuada de la tienda como anticuada en lugar de encantadora, el negocio planea implementar las dos estrategias mencionadas anteriormente para abordar estos problemas particulares y allanar el camino para el éxito futuro.




ELEMENTOS
	¿Cuáles son los componentes fundamentales del proyecto?

	· Estrategia de rebranding
· Logotipo
· Lema
· Personalidad, voz, tono 
· Diseño de Sitios Web
· Campaña de marketing



ACTITUD
	| DE PERSONALIDAD DE MARCA  ¿Qué características definen la marca?

	· Nostálgico 
· Limpio, moderno y cálido
· Familiar y amigable: lleno de risas y sonrisas 
· Caprichoso y juguetón
· Clásico y con clase
· Bienvenida: una extensión del hogar

	| DE TONO DEL PROYECTO  ¿Qué rasgos estamos tratando de transmitir?

	El tono del proyecto debe reflejar la (nueva) personalidad de la marca. Una parte integral del cambio de marca incluye estos nuevos conceptos: 

· Todos nuestros productos ya están disponibles en línea.
· Entregamos paquetes de regalo directamente a su hogar para su evento / celebración.
· Ahora ofrecemos la misma tradición familiar con un toque moderno.




MENSAJE
	LA COMIDA PARA LLEVAR |  ¿Cuál es la idea clave que queremos que el cliente recuerde?

	Traemos dulces de clase mundial a su tienda de la esquina. 
Ofrecemos clásicos, como la fuente de soda, desde una época más sencilla.  

	| DE LEMA  copia preparada, palabras clave o tema

	Tradición familiar del viejo mundo. Innovación en el mundo moderno. 
Envía una sonrisa sin importar dónde vivan tus seres queridos.



RECURSOS Y PRESUPUESTO
	ENTREGABLE
	DESCRIPCIÓN
	PRESUPUESTO

	Rebrand 
Diseño 
	El paquete todo incluido: una estrategia de tres años con respecto a la dirección de la marca; materiales impresos; y los elementos del espacio físico, como la señalización, etc.    
	US$ 38.000

	Sitio web 
Diseño 
& Construir
	Paquete de sitio web estándar
	US$ 16.000

	Mantenimiento del sitio web 
en Retainer
	Estándar 
	US$ 3,000

	Campaña de marketing
	Redes sociales, publicidad nacional y local, y creación de contenido de blog 
	US$ 5,000




CANALES DE COMERCIALIZACIÓN Y HORARIOS
	CANAL
	GOL
	LÍNEA DE TIEMPO

	Redes sociales
	Aumentar el conocimiento y el tráfico en el sitio web. Dirija cualquier tráfico nuevo al sitio web. Promociona los paquetes de regalos y eventos de temporada. 
	Implementar lo siguiente: diez campañas de dos semanas de duración durante la temporada de graduación/verano; una promoción dos meses antes de la temporada de vacaciones de invierno. 

	Correo electrónico
	Aumente la lista de suscripciones de correo electrónico a través del blog. Dirija el tráfico de correo electrónico tanto a la presencia en la tienda como en línea. Desarrollar una etapa de embudo de correo electrónico y un plan de comunicación. 
	Mantenga una actividad semanal constante en el transcurso de un año. Evaluar los resultados al final de ese año y reevaluar la dirección estratégica en consecuencia. 



INFORMACIÓN ADICIONAL
	Incluya cualquier información crítica adicional.

	El cliente tiene un presupuesto máximo de $70,000. Busque la aprobación de cualquier partida presupuestaria subestimada antes de seguir adelante con las decisiones de su proyecto.



COMENTARIOS Y APROBACIÓN
	COMENTARIOS

	Una vez que obtenga la aprobación necesaria, trabaje con el cliente para crear un resumen de diseño de marca y un resumen de identidad de marca. Una vez que complete ambos informes, asegúrese de obtener una aprobación secundaria.

	APROBACIÓN

	NOMBRE
	FIRMA
	FECHA

	Johanna Nguyen
	J.N.
	03/01/20XX








	RENUNCIA

Cualquier artículo, plantilla o información proporcionada por Smartsheet en el sitio web es solo para referencia. Si bien nos esforzamos por mantener la información actualizada y correcta, no hacemos representaciones o garantías de ningún tipo, expresas o implícitas, sobre la integridad, precisión, confiabilidad, idoneidad o disponibilidad con respecto al sitio web o la información, artículos, plantillas o gráficos relacionados contenidos en el sitio web. Por lo tanto, cualquier confianza que deposite en dicha información es estrictamente bajo su propio riesgo.
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