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	NOMBRE
	Sistema de seguimiento de producto beta
	FECHA DE 
INICIO
	FECHA DE 
FINALIZACIÓN
	PROGRESO GENERAL
	
	

	GERENTE DEL PROYECTO
	Brent Williams
	02/09
	10/10
	35%
	
	

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	EN RIESGO
	NOMBRE DE LA TAREA
	TIPO DE FUNCIÓN
	RESPONSABLE
	PUNTOS DE HISTORIA
	INICIO
	FINALIZACIÓN
	DURACIÓN
en días
	ESTADO
	COMENTARIOS

	No
	SPRINT 1
	 
	Alex B.
	 
	03/09
	13/09
	11
	Completado
	 

	No
	Función 1
	 
	Frank C.
	 
	03/09
	07/09
	5
	Completado
	 

	Sí
	Función 2
	 
	Jacob S.
	 
	07/09
	12/09
	6
	Sin iniciar
	 

	No
	Función 3
	 
	Jacob S.
	 
	9/9
	13/09
	5
	En curso
	 

	No
	SPRINT 2
	 
	Jacob S.
	 
	16/09
	24/09
	9
	Completado
	 

	Sí
	Función 4
	 
	Alex B.
	 
	16/09
	17/09
	2
	Aprobado
	 

	No
	Función 5
	 
	Frank C.
	 
	17/09
	21/09
	5
	En espera
	 

	No
	Característica 6
	 
	Shari W.
	 
	22/09
	24/09
	3
	Completado
	 

	No
	SPRINT 3
	 
	Shari W.
	 
	24/09
	05/10
	12
	Sin iniciar
	 

	No
	Característica 7
	 
	Alex B.
	 
	24/09
	29/9
	6
	Sin iniciar
	 

	No
	Característica 8
	 
	Kennedy K.
	 
	27/09
	2/10
	6
	Sin iniciar
	 

	No
	Característica 9
	 
	Jacob S.
	 
	2/10
	05/10
	4
	Sin iniciar
	 






	REQUISITOS

	1. HISTORIA DE USUARIO

	Como cliente, quiero ser capaz de realizar el seguimiento del estado de mi pedido, de modo que pueda planificar en consecuencia.

	CRITERIOS DE ACEPTACIÓN
	• El cliente debe poder visualizar las actualizaciones en tiempo real del estado del pedido.
• Se deben enviar notificaciones cuando se realizan cambios significativos de estado.

	2. DESCRIPCIÓN

	NOMBRE DE LA FUNCIÓN O EL REQUISITO
	Sistema de seguimiento de pedidos

	DESCRIPCIÓN
	Desarrollar un sistema que permita a los clientes realizar el seguimiento del estado de su pedido desde la colocación hasta la entrega.
	PRIORIDAD
	Alta

	ESTIMACIÓN
	8 puntos de historia

	3. DEPENDENCIAS

	HISTORIAS DE USUARIO DEPENDIENTES
	Ninguna

	DEPENDENCIAS EXTERNAS
	Integración con las API del servicio de correo para recibir las actualizaciones en tiempo real.

	4. CRITERIOS DE ACEPTACIÓN

	CRITERIO 1
	Los clientes pueden ver el estado actual (p. ej., en proceso, enviado, entregado) cuando inician sesión.

	CRITERIO 2
	Las notificaciones se envían a través de correo electrónico y notificaciones emergentes de aplicaciones para dispositivos móviles.

	5. SUPOSICIONES Y RESTRICCIONES

	SUPOSICIONES

	Los clientes tienen conexiones estables a Internet para recibir las actualizaciones en tiempo real.

	RESTRICCIONES

	La asignación de presupuesto para la integración con las API de terceros es limitada.

	6. RIESGOS Y MITIGACIÓN

	RIESGO 
	IMPACTO
	MITIGACIÓN

	Posibles retrasos en la integración con las API de los servicios de correo.
	Se podría retrasar la implementación de la función de seguimiento en tiempo real.
	Explorar API de correo alternativas y desarrollar un plan de reserva.

	7. PLAN DE ITERACIÓN/PUBLICACIÓN
	
	
	

	ITERACIÓN: Sprint 5

	HISTORIAS DE USUARIO INCLUIDAS
	Sistema de seguimiento de pedidos, mejoras de perfiles de usuarios

	FECHA DE FINALIZACIÓN ESTIMADA
	Finalización de este sprint

	8. NOTAS DE REVISIÓN Y RETROSPECTIVA
	

	NOTAS DE REVISIÓN
	El sistema de seguimiento de pedidos se implementó exitosamente. Algunos usuarios informaron retrasos en las notificaciones.

	RETROSPECTIVAS
	Mejorar el rendimiento del sistema de notificaciones para futuros sprints.



	DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

Todos los artículos, las plantillas o la información que proporcione Smartsheet en el sitio web son solo de referencia. Si bien nos esforzamos por mantener la información actualizada y correcta, no hacemos declaraciones ni garantías de ningún tipo, explícitas o implícitas, sobre la integridad, precisión, confiabilidad, idoneidad o disponibilidad con respecto al sitio web o la información, los artículos, las plantillas o los gráficos relacionados que figuran en el sitio web. Por lo tanto, la confianza que usted deposite en dicha información es estrictamente bajo su propio riesgo.
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