PLANTILLA DE ESTUDIO DE CASO ruebe [ Smartsheet grati
DE ANALISIS DETALLADO

‘ 1. RESUMEN EJECUTIVO

Escriba un breve resumen que capte la esencia del estudio de caso, con hallazgos y conclusiones clave.
Este resumen debe dar a los lectores una idea clara de lo que implica el estudio de caso sin entrar en
demasiados detalles.

‘ 2. INTRODUCCION

Proporcione antecedentes sobre el tema de su estudio de caso. Incluya detalles sobre la empresa, la
industria y cualquier contexto histérico relevante. Cree las condiciones para que el lector entienda la
importancia del estudio de caso.

‘ 3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Explique con claridad el desafio o problema central que aborda el estudio de caso. Hadgalo de manera
especifica y detallada, de modo que el lector entienda la complejidad del problema.

‘ 4. ANALISIS DETALLADO

Profundice en los factores que contribuyen al
problema. Analice factores infernos como la
ANALISIS SITUACIONAL | estructura organizacional, la cultura y los recursos,
y factores externos como las condiciones del
mercado, la competencia y el marco normativo.

Identifique a las partes interesadas clave
involucradas en el caso o afectadas por este.
Describa sus funciones e intereses, y el posible
impacto en el problema vy la solucion.

ANALISIS DE PARTES INTERESADAS

Presente datos detallados y hallazgos de la
investigacion. Utilice diagramas, grdficos y tablas

DATOS Y PRUEBAS ' para ilustrar tendencias, comparaciones y patrones.
Incluya datos cualitativos como entrevistas o notas
de casos para obtener una vision completa.

Segun el caso, incluya andlisis especificos, como
FODA (fortalezas, debilidades, oportunidades y

ANALISIS ESPECIFICO DEL PROBLEMA ' amenazas), PESTEL (factores politicos, econdmicos,
sociales, tecnoldgicos, ecoldgicos y legales) o un
andlisis financiero.


https://es.smartsheet.com/try-it?trp=28122

5. EXPLORACION DE SOLUCIONES

Enumere y describa las distintas soluciones que
considerd. Proporcione una justificacion para cada

SOLUCIONES PROPUESTAS una e indique sus pros y contras.

Detalle la solucién elegida vy los pasos de
implementacion, incluidos la linea de tiempo, los

PLAN DE IMPLEMENTACION recursos necesarios y el personal clave involucrado.

6. RESULTADOS E IMPACTO

Evalle la efectividad de la solucién implementada.
Describa tanto los resultados positivos como

ANALISIS DE RESULTADOS cualquier deficiencia o resultado inesperado.

Considere y debata las implicaciones a largo plazo y

la sostenibilidad de la solucién.
EFECTOS A LARGO PLAZO

‘ /. LECCIONES APRENDIDAS

Reflexione sobre el proceso y los resultados. Identifique las principales perspectivas que obtuvo y cdmo estas
pueden fundamentar acciones futuras.

‘ 8. CONCLUSION Y RECOMENDACIONES

Resuma los hallazgos principales y ofrezca recomendaciones fundamentadas con base en el andlisis.

‘ 9. ANEXOS Y REFERENCIAS

Incluya referencias y materiales complementarios que respalden el andlisis y que sean demasiado
detallados para el texto principal.

Recuerde que la clave para que un andlisis detallado sea eficaz es hacerlo de forma minuciosa y metddica,
y proporcionar una exploracion amplia y detallada de las diferentes facetas del estudio de caso.



DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

Todos los articulos, las plantillas o la informacidn que proporcione Smartsheet en el sitio web
son solo de referencia. Si bien nos esforzamos por mantener la informacién actualizada y
correcta, no hacemos declaraciones ni garantias de ningun tipo, explicitas o implicitas, sobre
la integridad, precision, confiabilidad, idoneidad o disponibilidad con respecto al sitio web o la
informacidn, los articulos, las plantillas o los graficos relacionados que figuran en el sitio web.

Por lo tanto, la confianza que usted deposite en dicha informacién es estrictamente bajo su
propio riesgo.
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